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Ifølge Kalleberg er det 
tre typer spørsmål

Konstaterende
Vi undrer hvorfor noe er som det er

Vurderende
Om noe er som det bør være

Konstruktive
Hvordan en tilstand kan og bør forbedres

Holter & Kalleberg (2002): Kvalitative metoder i samfunnsforskning



Metode

Metodologi

Paradigme

Ca slik det prates om i metodekurset





https://salmapatel.co.uk/academia/the-research-paradigm-methodology-epistemology-and-ontology-explained-in-simple-language/ 

https://salmapatel.co.uk/academia/the-research-paradigm-methodology-epistemology-and-ontology-explained-in-simple-language/


Forskningsparadigme

Ontologi
Hva er virkeligheten?

Epistemologi
Hvordan vet vi hva noe er?

Metodologi
Hvordan går vi frem for å finne ut av 
det?

Epistemologi Metodologi

Ontologi



Oppgave: forskningsspørsmål og metode
Velg ett eller to forskningsspørsmål og diskuter hva slags spørsmål det er. Hva ville dere gjort for å 
kunne svare på det?

1) How to make and use research products to mediate the state of the phenomenal body and 
generate new knowledge about their meaning for people with health challenges?

2) What design considerations should be made when designing technology that will act as a more 
capable peer?

3) 1. What are the key skills and competences of the front page editors, and how are they 
supported through the tools currently in use?
2. How can an explicit focus on work contribute to create alternatives for automation design?

4) Which factors might enable or constrain user involvement when designing data entry 
interfaces in a generic health information software?



“Fasit”
1) How to make and use research products to mediate the state of the phenomenal body 

and generate new knowledge about their meaning for people with health challenges?

Oda Dahl Eide, 2018. Gjorde Research Through Design. Ekspertintervjuer, prototyping, 
workshop med ME-foreningen, intervjuer med brukere.

2) What design considerations should be made when designing technology that will act as 
a more capable peer?

Citona Rygg & Yas Taheranpour, 2020. Design Thinking: spørreundersøkelse, intervjuer, 
observasjon, “mobile diary study”, personas, journey mapping, future workshop, 
brainwriting, co-creation workshop



3) 1. What are the key skills and competences of the front page editors, and how are 
they supported through the tools currently in use? 2. How can an explicit focus on work 
contribute to create alternatives for automation design?

Sverre Nordberg-Schulz Hagen, 2019. 1. Workshops, intervjuer (ekspert og brukere) og 
observasjoner. 2. Designmetoder: prototyping, future workshop.

4) Which factors might enable or constrain user involvement when designing data entry 
interfaces in a generic health information software?

Action research. I “diagnosefasen”: dokumentanalyse, intervjuer, gruppediskusjoner. I 
“aksjonsfasen”: Participatory design - intervjuer, observasjoner, papir/digitale skisser, 
prototyping.



What characterizes 
mental health issues that 
youths experience, and 

how do youths seek 
support to handle these 

issues?

How to design a chatbot 
that provides support in 

response to youths’ 
mental health issues?

How do youths 
experience using a 

chatbot to get support for 
mental health issues?

Intervju med eksperter 
(helsesykepleiere, 
digitale helsearbeidere), 
fokusgrupper med 
ungdommer

Konseptutvikling 
(designprinsipper, skissering, 
feedback fra brukere og 
eksperter), prototyping

Evaluering (brukertester)

Camilla Gudmundsen Høiland, 2019



Hva skal stå i ditt metodekapittel?
● Hva slags forskninggspørsmål har du? (Kalleberg)
● Hva må du gjøre/hva har du gjort for å kunne svare på det?
● Skriv en kort disposisjon for ditt metodekapittel og diskuter i grupper



Velg et av underkapitlene dine 
og begynn å skrive på dette.



Analyse - 
også en 
metode?











Forskning i disse koronatider (Corona Extra)
Noen tips til metoder og strategi:

● Selvrapportering/indirekte observasjon krever ikke 
direkte kontakt med mennesker: dagbøker, bilder, 
cultural probes som følges opp i intervjuer (over video)

● Videointervjuer fungerer godt, men det er nok lettere 
en-til-en enn i gruppe

● Ha tett oppfølging av noen få deltakere/informanter 
heller enn flere overfladisk

Masterstudenter som har skrevet om å tilpasse seg til 
koronasamfunnet: 

Marte & Jonas | Brage & Jakob | Citona & Yas




